
   0 
 

 

  

Applicazione da parte del Gestore dei provvedimenti 
determinati da ARERA 
Relazione sintesi 



   1 
 

1. Sommario 
1. Sommario ................................................................................................................................................. 1 

2. Analisi dei provvedimenti emanati dall'ARERA nel corso del 2024 ........................................................... 2 

3. Controllo attività effettuate nel 2024 ....................................................................................................... 4 

4. Attività 2025 .............................................................................................................................................. 7 

 

  



   2 
 

2.  Analisi dei provvedimenti emanati dall'ARERA nel corso del 2024 
 

DATA Numero 
Documento 

Tipologia 
documento 

TITOLO Analisi atti  

30/01/2024 26/2024/R/idr Delibera  

Avvio di procedimento per portare a compimento il 
meccanismo di incentivazione per la resilienza idrica 
previsto dalla deliberazione dell'Autorità 
637/2023/R/idr 

Con Delibera - 26/2024/R/idr ARERA ha deliberato l’avvio di procedimento per portare a compimento il meccanismo di 
incentivazione per la resilienza idrica previsto dalla deliberazione dell'Autorità 637/2023/R/idr. 
 
Nell’ottica dell’obiettivo Strategico “OS. 13: Favorire il miglioramento della qualità e dell’efficienza delle infrastrutture idriche”, 
ARERA avvia un procedimento volto a portare a compimento il meccanismo di incentivazione per favorire la resilienza idrica, 
previsto in sede di aggiornamento della regolazione della qualità tecnica, (Delibera 917/17/R/idr), con l’inserimento del nuovo 
macro-indicatore M0 – Resilienza Idrica. 
 
Con la presente delibera ARERA prevede di: 
- di avviare un procedimento volto a portare a compimento il meccanismo di incentivazione per la resilienza idrica previsto 
dalla deliberazione 637/2023/R/IDR, nell’ottica di mitigare - anche tramite lo sviluppo di grandi opere strategiche - gli effetti 
conseguenti al cambiamento climatico; 
- di prevedere che, ai fini dello svolgimento del procedimento, possa essere pubblicato dall’Autorità un documento per la 
consultazione finalizzato alla predisposizione del provvedimento di propria competenza come evidenziato in motivazione; 
-di individuare il responsabile del procedimento nel Direttore della Divisione Ambiente, conferendo, al medesimo, mandato 
per lo svolgimento degli approfondimenti ritenuti necessari in relazione alle esigenze di conduzione e sviluppo del 
procedimento; 
- di provvedere all’organizzazione, da parte del Direttore della Divisione Ambiente, di specifici focus group finalizzati ai 
necessari approfondimenti tecnici con le Amministrazioni competenti e gli stakeholder coinvolti nell’identificazione dei livelli 
disponibilità idrica (anche per usi diversi dal civile) e nella pianificazione delle misure necessarie a fronteggiare gli effetti del 
Climate Change e a garantire la resilienza dei sistemi idrici; 

06/02/2024 37/2024/R/idr Delibera  

Avvio di procedimento per le valutazioni 
quantitative, relative al biennio 2022-2023, previste 
dal meccanismo incentivante della qualità 
contrattuale del servizio idrico integrato, di cui al 
titolo XIII dell’Allegato A alla deliberazione 
dell’Autorità 655/2015/R/idr (RQSII) 

Con delibera 37/2024/R/idr ARERA avvia il procedimento per le valutazioni quantitative, relative al biennio 2022-2023, previste 
dal meccanismo incentivante della qualità contrattuale del servizio idrico integrato, di cui al titolo XIII dell’Allegato A alla 
deliberazione dell’Autorità 655/2015/R/idr (RQSII).  
 
Conclusione procedimento entro il 31 ottobre 2024 

06/02/2024 38/2024/I/idr Relazione 
Diciottesima Relazione, ai sensi dell’articolo 172, 
comma 3-bis, del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 
152, recante “Norme in materia ambientale” 

La Relazione descrive gli esiti dell'attività di monitoraggio condotta dall'Autorità nel secondo semestre 2023 con riferimento al 
riordino degli assetti locali del servizio idrico integrato, in osservanza di quanto previsto dell'art. 172, comma 3-bis, del decreto 
legislativo 3 aprile 2006, n. 152, come modificato dall'articolo 7 del decreto-legge 12 settembre 2014, n. 133 

26/03/2024 1/2024 - DTAC Determina 

Definizione delle procedure per la raccolta dei dati 
tecnici e tariffari, nonché degli schemi tipo per la 
relazione di accompagnamento al programma degli 
interventi e alla predisposizione tariffaria per il 
quarto periodo regolatorio 2024-2029, ai sensi delle 
deliberazioni 917/2017/R/idr, 637/2023/R/idr e 
639/2023/R/idr 

Il provvedimento rientra nell’ambito di quanto stabilito dal decreto di riordino dei servizi pubblici locali di rilevanza economica, 
di cui all’articolo 7, comma 2 del decreto legislativo 201/2022 e dispone che gli Enti di governo dell’ambito o gli altri soggetti 
competenti individuati con legge regionale, ai fini dell’approvazione da parte dell’Autorità, provvedano alla trasmissione delle 
predisposizioni tariffarie per il periodo 2024-2029, degli atti e dei dati di cui al comma 5.3, lettera d), della deliberazione 
639/2023/R/IDR (recante l’approvazione dell’ MTI-4), tramite apposita procedura telematica, disponibile via extranet, con 
compilazione di maschere web e caricamento di specifici moduli disponibili sul sito dell’Autorità nonché allegati alla stessa 
determina 1/24, oltre ad ulteriori atti e informazioni. 
Allegato 1 – schemi tipo per l’elaborazione del programma degli interventi, con specifica evidenza del piano delle opere 
strategiche e del piano economico-finanziario, che fornisce in particolare indicazione dei dati tecnici e tariffari. 
 
Allegato 2 – schema tipo di relazione di accompagnamento, relativa agli obiettivi di qualità tecnica e contrattuale per il biennio 
2024-2025, al programma degli interventi ed al piano delle opere strategiche. 
 
Allegato 3 – schema tipo di relazione di accompagnamento della predisposizione tariffaria con dettaglio di contenuti minimi ed 
ordine espositivo. 
 
Per l’invio della documentazione richiesta dalla determina è previsto il termine del 30 aprile 2024 
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DATA Numero 
Documento 

 Tipologia 
documento 

TITOLO Analisi atti  

08/05/2024 164/2024/A Delibera  

Disposizioni relative al Nucleo Carabinieri posto a 
supporto dell’Autorità di Regolazione per Energia 
Reti e Ambiente per l’espletamento di attività di 
enforcement e specifiche attività progettuali 

La delibera pone a supporto dell'Autorità il Nucleo Carabinieri istituito presso la sede ARERA di Milano e ne stabilisce le modalità 
logistiche e di compensazione. L’Arma metterà a disposizione personale altamente qualificato appartenente al Comando 
Carabinieri per la Tutela Ambientale e la Sicurezza Energetica, con l’obiettivo di ampliare le attività di vigilanza dell’Autorità alla 
luce, in particolare, delle funzioni di regolazione e controllo attribuite nei settori ambientali (ciclo dei rifiuti urbani, servizi idrici, 
teleriscaldamento e teleraffrescamento).  
 
I militari supporteranno ARERA nell’espletamento di attività di enforcement e di specifiche attività progettuali, mettendo a 
disposizione strumenti tecnologici avanzati e competenze altamente specializzate per l’effettuazione di accertamenti tramite 
verifiche ispettive in loco e controlli sui dati dichiarati all’Autorità medesima, contribuendo a rafforzare i necessari profili di 
trasparenza, certezza e affidabilità. 

18/06/2024 244/2024/I/idr Parere 

Parere al Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti 
sullo schema di decreto del Presidente del Consiglio 
dei ministri avente ad oggetto l'adozione del Piano 
nazionale di interventi infrastrutturali e per la 
sicurezza nel settore idrico (PNIISSI) 

Con il parere 244/2024/I/idr, l'Autorità di regolazione per energia reti e ambiente (Arera) si è espressa favorevolmente sullo 
schema di Dpcm recante l'adozione del Piano nazionale di interventi infrastrutturali e per la sicurezza nel settore idrico (Pniissi) 
trasmesso dal ministero delle Infrastrutture e dei trasporti. 

18/06/2024 245/2024/R/idr Consultazione 
Orientamenti per la definizione di uno schema tipo di 
bando di gara per l'affidamento del servizio idrico 
integrato 

Il documento di consultazione illustra gli orientamenti per la definizione di uno schema tipo di bando di gara per l'affidamento 
del servizio idrico integrato. Il documento attualmente in consultazione contiene gli orientamenti dell'Autorità sui contenuti 
minimi dello schema di bando relativi, tra gli altri, all'oggetto e al valore dell'affidamento, ai requisiti di partecipazione alle gare 
e ai criteri di valutazione delle offerte. Proprio con riferimento alla valutazione dell'offerta tecnica, l'Autorità propone di 
prendere in considerazione anche le attività tese alla promozione della sostenibilità energetica e ambientale, tra cui "la 
realizzazione di interventi particolarmente avanzati in termini di mitigazione degli impatti ambientali". 

30/07/2024 348/2024/I/idr Relazione 
Diciannovesima relazione, ai sensi dell’articolo 172, 
comma 3-bis, del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 
152, recante “Norme in materia ambientale” 

La Relazione descrive gli esiti dell'attività di monitoraggio condotta dall'Autorità nel primo semestre 2024 con riferimento al 
riordino degli assetti locali del servizio idrico integrato, in osservanza di quanto previsto dell'art. 172, comma 3-bis, del decreto 
legislativo 3 aprile 2006, n. 152, come modificato dall'articolo 7 del decreto-legge 12 settembre 2014, n. 133 

10/09/2024 358/2024/R/idr Delibera  

Avvio di procedimento per la determinazione 
d’ufficio delle tariffe del servizio idrico integrato, ai 
sensi della deliberazione dell’Autorità 
639/2023/R/idr, nonché per l’acquisizione di ulteriori 
elementi conoscitivi relativi ai casi di esclusione 
dall’aggiornamento tariffario 

ARERA ha dato mandato al Direttore della Direzione Tariffe e Corrispettivi di diffidare ad adempiere:   
- i soggetti che ricadono nelle casistiche specificate al comma 5.8, Del. 639/2023/R/idr, dando loro un termine di 30 giorni 
entro il quale inviare le informazioni necessarie, decorso inutilmente il quale si procederà alla determinazione d’ufficio del 
moltiplicatore tariffario (θ = 0,9);  
- i soggetti competenti ai quali, decorso il termine del 30 aprile 2024, il gestore abbia trasmesso la sua proposta tariffaria e 
questa non sia ancora stata approvata; 
- i soggetti competenti per i quali, nell’ambito di procedimenti avviati per la determinazione d’ufficio nelle annualità 
precedenti, si riscontrino perduranti inadempimenti (Al Consiglio Laguna di Venezia non è giunta alcuna diffida, tariffe 
approvate dall'Assemblea d'Ambito n. 10 del 17/10/2024) 

24/09/2024 430/2024/R/idr Delibera  
Semplificazione e revisione degli obblighi informativi 
in materia di bonus sociale idrico di cui all’Allegato A 
alla deliberazione dell’Autorità 897/2017/R/idr 

si semplificano gli obblighi informativi e di comunicazione in materia di bonus sociale idrico recati dall’Allegato A alla 
deliberazione 897/2017/R/idr. 

27/12/2024 595/2024/R/idr Delibera  
Avvio della fase sperimentale di monitoraggio e 
raccolta delle grandezze preposte alla costruzione 
dell'indicatore di resilienza idrica 

modalità calcolo dell'indicatore M0b di resilienza idrica a livello sovraordinato, nonché quelle di raccolta delle grandezze 
preposte alla sua costruzione, valide per la fase sperimentale e di monitoraggio, definite a valle delle interlocuzioni con gli 
stakeholder di settore 
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3. Controllo attività effettuate nel 2024 
 
Monitoraggio al 31/12/2024 
 

 

n.  Data Des crizione  STATO  Fonte normativa 

1 
Comunicazione da ti e 
informazioni bonus  s ocia le 
idrico e bonus  idrico integrativo 

31/ 03/ 2024 

Il Ges tore del SII comunica ad ARERA e all'Ente d'Ambito i dati e le 
informazioni, a l 31 dicembre dell'anno precedente, rela tive al bonus  
s ociale idrico e bonus  idrico integra tivo  
 

Per i va lori 2024, s i a ttende l'apertura della  nuova raccolta  dati. Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 
22.12.2017 - Allegato A (TIBSI) 
 

2 

Comunicazione da ti e 
informazioni bonus  s ocia le 
idrico e bonus  idrico integrativo - 
PROROGA 

30/ 04/ 2024 

Il Ges tore del SII comunica ad ARERA e all'Ente d'Ambito i dati e le 
informazioni, a l 31 dicembre dell'anno precedente, rela tive al bonus  
s ociale idrico e bonus  idrico integra tivo. Edizione integrata  con annualità  
2022 e 2023 

I dati di erogazione del bonus  relativi a lle annualità  2021/ 2022/ 2023 s ono 
s tati inviati in Autorità  in da ta  30/ 04/ 2024, utilizzando il format 
predis pos to da Arera. Per i valori 2024, s i a ttende l'apertura della  nuova 
raccolta  dati. 

Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 
22.12.2017 - Allegato A (TIBSI) 

3 
Comunicazione da ti e 
informazioni bonus  s ocia le 
idrico 

31/ 03/ 2024 

Il Ges tore del SII che abbia erogato il bonus  s ociale 2021-2022 mediante 
la  dis ciplina s emplificata  comunica ad ARERA e all'Ente d'Ambito i dati e 
le informazioni relative al bonus  s ociale idrico erogato con riferimento 
alle annualità  2021 e 2022  

I dati di erogazione del bonus  relativi a lle annualità  2021/ 2022/ 2023 s ono 
s tati inviati in Autorità  in da ta  30/ 04/ 2024, utilizzando il format 
predis pos to da Arera. Per i valori 2024, s i a ttende l'apertura della  nuova 
raccolta  dati. 

Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 
22.12.2017 - Allegato A (TIBSI) 

4 
Comunicazione da ti e 
informazioni bonus  s ocia le 
idrico 

31/ 03/ 2024 

Il Ges tore del SII che abbia erogato il bonus  s ociale 2021-2022 mediante 
la  dis ciplina s emplificata  comunica ad ARERA e all'Ente d'Ambito i dati e 
le informazioni relative al bonus  s ociale idrico erogato con riferimento 
alle annualità  2021 e 2022 

I dati di erogazione del bonus  relativi a lle annualità  2021/ 2022/ 2023 s ono 
s tati inviati in Autorità  in da ta  30/ 04/ 2024, utilizzando il format 
predis pos to da Arera. Per i valori 2024, s i a ttende l'apertura della  nuova 
raccolta  dati. 

Delibera 651/ 2022/ R/ com del 
16.12.2022 - Allegato A 

5 
Comunicazione da ti e 
informazioni bonus  s ocia le 
idrico - PROROGA 

30/ 04/ 2024 

Il Ges tore del SII che abbia erogato il bonus  s ociale 2021-2022 mediante 
la  dis ciplina s emplificata  comunica ad ARERA e all'Ente d'Ambito i dati e 
le informazioni relative al bonus  s ociale idrico erogato con riferimento 
alle annualità  2021 e 2022. Edizione integrata  con annualità  2021 

I dati di erogazione del bonus  relativi a lle annualità  2021/ 2022/ 2023 s ono 
s tati inviati in Autorità  in da ta  30/ 04/ 2024, utilizzando il format 
predis pos to da Arera. Per i valori 2024, s i a ttende l'apertura della  nuova 
raccolta  dati. 

Delibera 651/ 2022/ R/ com del 
16.12.2022 - Allegato A 
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n.  Data Des crizione  STATO  Fonte normativa 

6 
Tras mis s ione s chema 
regola torio per approvazione 
ARERA 

30/ 04/ 2024 

L'Ente d'Ambito, a i fini dell'approvazione da parte di ARERA, tras mette 
alla  s tes s a lo s chema regolatorio inviando il programma degli interventi, 
il PEF, la  convenzione di ges tione, una relazione di accompagnamento, 
gli a tti deliberativi della  predis pos izione tariffa ria  o dell'aggiornamento 
del PEF e i dati di bilancio 2023 

Approvazione s chema regolatorio con a llegati con delibera 
dell'As s emblea d'Ambito n. 10 del 17/ 10/ 2024. 
Caricamento documentazione s ul porta le ARERA 
L’operazione è s tata  regis trata  con il numero progres s ivo: 
2024 –  42377 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14/ 11/ 24: Inizio Is truttoria  ARERA 
10/ 12/ 24: Is truttoria  RQTI 2024 (ing. Gialdini) Prot. n 1314/ 2024 
09/ 01/ 25: VERITAS accetta  le modifiche richies te in is truttoria  da ARERA, 
prot. n. 32/ 2024 
10/ 01/ 25: Is truttoria  MTI4 e corris pettivi - Is truttoria  dott. Bas ile e 
dott.s s a  Ceccarelli (MTI4). Dott.s s a  Grippi (Corris pettivi). Prot. n 32 del 
10/ 01/ 2025. 
Tool MTI4 pos t is truttoria: 504_2189_09.12.2024_Is truttoria  3.xls m 
RQTI2024 pos t is truttoria: RQTI_2024 compilato 04.12.24.xls x 

Delibera 639/ 2023/ R/ idr del 
28.12.2023 

  Quota da recupero efficienza  
Pos t 

approvazione 
tariffe 2024-2029 

L'Ente d'Ambito invia a  CSEA Allega to 1 Circolare n.12/ 2024/ IDR Invio da parte dell’Ente d'Ambito a  CSEA dell'a llegato 1 (prot. n. 1104 del 
21/ 10/ 2024) 

Delibera 639/ 2023/ R/ idr del 
28.12.2023 

7 Raccolta  da ti: Qualità  tecnica –  
monitoraggio (RQTI 2024) 30/ 04/ 2024 

L’Ente d’Ambito deve tras mettere i da ti e le informazioni in merito alla  
qualità  tecnica del s ervizio idrico integra to con riferimento agli anni 2022 
e 2023. 

Materia le caricato s ul porta le ARERA il 30/ 04/ 2024 - 09:18:07 
L’operazione è s tata  regis trata  con il numero progres s ivo: 
2024 - 30613  
10/ 12/ 24: Is truttoria  RQTI 2024 (ing. Gialdini) Prot. n 1314/ 2024 
RQTI2024 pos t is truttoria: RQTI_2024 compilato 04.12.24.xls x 

Delibera 639/ 2023/ R/ idr del 
28.12.2023 

8 

Tras mis s ione os s ervazioni a  
documento di cons ultazione 
s ervizi Sportello per il 
Cons umatore 

28/ 06/ 2024 

Il Ges tore, qualora interes s ato, tras mette proprie os s ervazioni e 
propos te a l documento di cons ultazione circa gli orientamenti di ARERA 
in merito al rafforzamento degli s trumenti di ADR per gli utenti finali, con 
l'aggiornamento degli s trumenti di tutela  a  dis pos izione degli s tes s i 

Non s i è predis pos to un documento di ris pos ta  Doc. cons ultazione 190/ 2024/ R/ com 
del 22.05.2024 
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9 
Tras mis s ione os s ervazioni a  
documento di cons ultazione 
s chema tipo di bando di gara  

24/ 07/ 2024 

l Ges tore, qualora interes s a to, tras mette proprie os s ervazioni e propos te 
al documento di cons ultazione circa gli elementi di inquadramento 
generale e gli orientamenti che l’Autorità  intende s eguire per la  
definizione dello s chema tipo di bando di gara per l'affidamento della  
ges tione del s ervizio idrico integrato, in coerenza con quanto previs to 
dall'art. 7.2 D.L. 201/ 2022 

Si è predis pos to un documento di ris pos ta  comune Viveracqua+Water 
Alliance 

Doc. cons ultazione 245/ 2024/ R/ idr del 
21.06.2024 

n.  Data Des crizione  STATO  Fonte normativa 

10 Pagamento contributo 
funzionamento ARERA 31/ 07/ 2024 Il Ges tore del SII vers a ad ARERA il contributo per il funzionamento della  

s tes s a Autorità  
Effettua to vers amento di quanto dovuto per l'annualità  2024 (bas e dati 
unbundling 2023) in data  26/ 11/ 2024. 

Delibera n. 143 del 22.06.2007 - 
Allegato  

11 Tras mis s ione dati contributo 
funzionamento ARERA 2024 29/ 11/ 2024 Il Ges tore tras mette ad ARERA i dati re lativi a l contributo per il 

funzionamento dell'Autorità  per l'anno 2024 Completata  la  regis trazione nel portale Arera in da ta  10/ 01/ 2025. Delibera 382/ 2024/ A del 28.10.2024 

12 
Tras mis s ione os s ervazioni a  
documento di cons ultazione 
indicatore M0b Res ilienza idrica  

12/ 12/ 2024 

Il Ges tore, qualora interes s ato, tras mette proprie os s ervazioni e 
propos te a l documento di cons ultazione circa gli orientamenti 
dell’Autorità  rela tivamente alle modalità  di ca lcolo dell'indicatore M0B-
res ilienza idrica con un focus  particola re alla  mis urazione dei cons umi 
divers i da l civile e alle dotazioni idriche comples s ive del territorio 

Si è predis pos to un documento di ris pos ta  comune Viveracqua+Water 
Alliance 

Doc. cons ultazione 474/ 2024/ R/ idr del 
12.11.2024 

13 
Res tituzione s econda ra ta  
importi anticipazione finanziaria  
s pes e acquis to energia  elettrica  

31/ 12/ 2024 
Il Ges tore che abbia richies to a  CSEA l’anticipazione finanziaria  a  fronte 
delle s pes e s os tenute per l’acquis to di energia  elettrica res tituis ce a  
CSEA la  s econda e ultima rata  annuale degli importi anticipati 

La s econda rata  del finanziamento è s tata  vers ata  alla  CSEA in data  
16/ 12/ 2024 

Delibera 229/ 2022/ R/ idr del 
24.05.2022 
Delibera 495/ 2022/ R/ idr del 
13.10.2022 

14 Adeguamento s is tema di 
ges tione indennizzi automatici dal 01/ 01/ 2023 

Il Ges tore adegua il proprio s is tema di ges tione al fine di ges tire 
correttamente l'automatis mo della  corres pons ione degli indennizzi 
automatici relativi agli s tandard s pecifici relativi a ll'a ttività  di mis ura.  
NOTA: Aggiornamento del s is tema informativo in fas e di tes t. Dovrebbe 
es s ere dis ponibile nel 1° trimes tre 2024. In ogni cas o l'indennizzo 
continua ad es s ere eroga to con un meccanis mo s emi automatico previo 
controllo manuale da parte della  s truttura prepos ta .  

Aggiornamento del s is tema informativo terminato. L'indennizzo viene 
erogato con un meccanis mo automatico. In ogni cas o, viene s volta  
un'attività  di controllo da parte della  s truttura prepos ta .  

Delibera 218/ 2016/ R/ idr del 
05.05.2016 - Allegato A (TIMSII) 

15 Tras mis s ione dati contributo 
funzionamento ARERA 2024 30/ 01/ 2025 Il Ges tore tras mette ad ARERA i dati re lativi a l contributo per il 

funzionamento dell’Autorità  per l'anno 2024 Completata  la  regis trazione nel portale Arera in da ta  10/ 01/ 2025. Delibera 382/ 2024/ A del 28.10.2024 
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4. Attività 2025 
Scadenza Fonte Normativa Riferimento 

Documento Obbligo Scadenza Des crizione  

31/ 01/ 2025 Delibera 382/ 2024/ A del 28.10.2024 Articolo 5 Tras mis s ione dati contributo 
funzionamento ARERA 2024 

Il Ges tore tras mette ad ARERA i dati re lativi a l contributo per il funzionamento dell’Autorità  per l'anno 2024 

14/ 02/ 2025 Circolare n. 14/ 2020/ IDR del 16.03.2020 - Tras mis s ione dichiarazioni UI4 Il Ges tore del SII tras mette alla  CSEA le dichiarazioni relative all’applicazione della  componente UI4 

28/ 02/ 2025 Delibera 311/ 2019/ R/ idr del 16.07.2019 Allegato 
A - (REMSI) 

Articolo 2.1a  Tras mis s ione relazione utenze 
condominiali 

L'Ente d'Ambito, in collaborazione con il Ges tore del SII, tras mette ad ARERA un'appos ita  relazione s ui cas i in cui 
la  procedura di limitazione ovvero la  promozione della  dis alimentazione s elettiva nelle utenze condominiali non 
ris ultino tecnicamente pos s ibili 

01/ 03/ 2025 Delibera 580/ 2019/ R/ idr del 27.12.2019 - 
Allegato A 

Articolo 30.6 Vers amento importi UI4 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall’applicazione della  componente UI4 

01/ 03/ 2025 Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (TIBSI) 

Articolo 10.1 Vers amento importi componente UI3 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall'applicazione della  componente UI3 

15/ 03/ 2025 Delibera 655/ 2015/ R/ idr del 23.12.2015 - 
Allegato A (RQSII)  

Articolo 77.1 Comunicazione informazioni qualità  
contrattuale  

Il Ges tore del SII comunica all'Autorità  e all'Ente di governo dell'ambito i dati di qualità  contrattuale relativi 
a ll’anno precedente  

15/ 03/ 2025 Delibera 311/ 2019/ R/ idr del 16.07.2019 Allegato 
A - (REMSI) 

Articolo 11.1.b Comunicazione informazioni erogazione 
indennizzi automatici moros ità  

Il Ges tore del SII comunica ad ARERA le informazioni relative all'erogazione degli indennizzi automatici nell'anno 
precedente 

31/ 03/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) 

Articolo 35.2 Regis trazione dati componenti M4b e 
M4c 

Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni s caricatore di piena/ s colmatore/ s fioratore, con riferimento alle 
componenti M4b e M4c  

31/ 03/ 2025 Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (TIBSI) 

Articolo 12.1 Comunicazione da ti e informazioni 
bonus  s ociale idrico e bonus  idrico 
integrativo 

Il Ges tore del SII comunica ad ARERA e all'Ente d'Ambito i dati e le informazioni, a l 31 dicembre dell'anno 
precedente, relative al bonus  s ocia le idrico e bonus  idrico integrativo 

31/ 03/ 2025 Delibera 651/ 2022/ R/ com del 16.12.2022 - 
Allegato A 

Articolo 8.1 Comunicazione da ti e informazioni 
bonus  s ociale idrico 

Il Ges tore del SII che abbia erogato il bonus  s ociale 2021-2022 mediante la  dis ciplina s emplificata  comunica ad 
ARERA e all'Ente d'Ambito i dati e le informazioni relative al bonus  s ociale idrico erogato con riferimento a lle 
annualità  2021 e 2022 

31/ 03/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) 

Articolo 36.1 Regis trazione dati macro-indicatore M5 Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni impianto di depurazione ges tito, con riferimento al macro-indica tore M5  

14/ 04/ 2025 Circolare n. 14/ 2020/ IDR del 16.03.2020 - Tras mis s ione dichiarazioni UI4 Il Ges tore del SII tras mette alla  CSEA le dichiarazioni relative all’applicazione della  componente UI4 

29/ 04/ 2025 Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (TIBSI) 

Articolo 10.1 Vers amento importi componente UI3 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall'applicazione della  componente UI3 

29/ 04/ 2025 Delibera 580/ 2019/ R/ idr del 27.12.2019 - 
Allegato A 

Articolo 30.6 Vers amento importi UI4 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall’applicazione della  componente UI4 

30/ 04/ 2025 Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (TIBSI) 

Articolo 
11.3ter 

Comunicazione relazione di validazione 
dati e informazioni bonus  

L'Ente d'Ambito comunica a  CSEA la  relazione di validazione con l'es ito delle verifiche s ui dati e s ulle informazioni 
comunica ti dal Ges tore del SII relativi a lla  tariffa  agevolata  applica ta  e ai volumi fa tturati 

30/ 04/ 2025 Delibera 637/ 2023/ R/ idr Articolo 1.3 Comunicazione da ti di qualità  tecnica  L'Ente d'Ambito comunica ad ARERA i dati di qualità  tecnica relativi a lle performance dei ges tori con riferimento 
agli anni 2020-2021 s econdo le modalità  definite da lla  Autorità  s tes s a  

31/ 05/ 2025 Delibera 425/ 2019/ R/ idr del 25.10.2019 Articolo 5.3 
Tras mis s ione informazioni s tato 
avanzamento intervento finanziario 
DPCM 1/ 08/ 2019 

L'Ente d'ambito tras mette ad ARERA e CSEA informazioni circa lo s ta to di avanzamento dell'intervento finanziario 
di cui a l DPCM 1/ 08/ 2019 

01/ 06/ 2025 Relazione ai s ens i dell’a rt.172, comma 3-bis , del 
decreto legis lativo 3 aprile 2006, n. 152 

Richies ta  
ARERA 

Monitoraggio delle dis pos izioni s ul 
ris petto delle pres crizioni s tabilite da l 
decreto legis lativo 3 aprile 2006, n. 152 

L'Ente d'Ambito comunica ad ARERA il monitoraggio delle dis pos izioni a  carico degli enti di governo dell’ambito, 
per l’affidamento del s ervizio idrico 
integrato 

14/ 06/ 2025 Circolare n. 14/ 2020/ IDR del 16.03.2020 - Tras mis s ione dichiarazioni UI4 Il Ges tore del SII tras mette alla  CSEA le dichiarazioni relative all’applicazione della  componente UI4 
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29/ 06/ 2025 Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (TIBSI) Articolo 10.1 Vers amento importi componente UI3 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall'applicazione della  componente UI3 

29/ 06/ 2025 Delibera 580/ 2019/ R/ idr del 27.12.2019 - 
Allegato A Articolo 30.6 Vers amento importi UI4 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall’applicazione della  componente UI4 

30/ 06/ 2025 Norme tecniche del PTA della  Regione Veneto 
Richies ta  
Regione 
Veneto 

Comunicazione da ti azoto e fos foro 
s carichi in aree s ens ibili e nel bacino 
s colante della  Laguna di Venezia  

L'Ente d'Ambito comunica a  Regione Veneto i valori di azoto e fos foro anno 2023 degli s carichi in a ree s ens ibili e 
nei relativi bacini s colanti: applicazione comma 3 dell’a rticolo 25 delle Norme Tecniche del Piano di Tutela  delle 
Acque.  

Scadenza Fonte Normativa Riferimento 
Documento Obbligo Scadenza Des crizione  

30/ 06/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) Articolo 35.2 Regis trazione dati componenti M4b e 

M4c 
Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni s caricatore di piena/ s colmatore/ s fioratore, con riferimento alle 
componenti M4b e M4c  

30/ 06/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) Articolo 36.1 Regis trazione dati macro-indicatore M5 Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni impianto di depurazione ges tito, con riferimento al macro-indica tore M5  

30/ 06/ 2025 Delibera 655/ 2015/ R/ idr del 23.12.2015 - 
Allegato A (RQSII) Articolo 78.1 Informazione livelli qualità  commerciale  

Il Ges tore del SII informa gli utenti finali, tramite avvis i a llegati a i documenti di fatturazione, degli s tandard 
s pecifici e genera li di qualità  di s ua competenza , degli indennizzi automatici previs ti in cas o di mancato ris petto 
nonché del grado di ris petto degli s tandard con riferimento all'anno precedente  

31/ 07/ 2025 Delibera 218/ 2016/ R/ idr del 05.05.2016 - 
Allegato A (TIMSII) Articolo 7.10 Aggiornamento tentativi di raccolta  e 

fatturazione 
Il Ges tore del SII aggiorna , per ogni utenza e con cadenza biennale, il numero minimo di tentativi di raccolta  della  
mis ura e la  periodicità  di fa tturazione, s ulla  bas e del parametro Ca  

31/ 07/ 2025 Delibera 218/ 2016/ R/ idr del 05.05.2016 - 
Allegato A (TIMSII) Articolo 10.2 Determinazione Ca  Il Ges tore del SII determina e aggiorna il parametro indicatore cons umo medio annuo Ca per cias cun utente finale  

31/ 07/ 2025 Delibera n. 143 del 22.06.2007 - Allegato A Articolo 5.2 Pagamento contributo funzionamento 
ARERA Il Ges tore del SII vers a ad ARERA il contributo per il funzionamento della  s tes s a Autorità  

14/ 08/ 2025 Circolare n. 14/ 2020/ IDR del 16.03.2020 - Tras mis s ione dichiarazioni UI4 Il Ges tore del SII tras mette alla  CSEA le dichiarazioni relative all’applicazione della  componente UI4 

29/ 08/ 2025 Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (TIBSI) Articolo 10.1 Vers amento importi componente UI3 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall'applicazione della  componente UI3 

29/ 08/ 2025 Delibera 580/ 2019/ R/ idr del 27.12.2019 - 
Allegato A Articolo 30.6 Vers amento importi UI4 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall’applicazione della  componente UI4 

30/ 09/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) Articolo 35.2 Regis trazione dati componenti M4b e 

M4c 

 

Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni s caricatore di piena/ s colmatore/ s fioratore, con riferimento alle 
componenti M4b e M4c  
 

30/ 09/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) Articolo 36.1 Regis trazione dati macro-indicatore M5 Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni impianto di depurazione ges tito, con riferimento al macro-indica tore M5  

15/ 10/ 2025 Circolare n. 14/ 2020/ IDR del 16.03.2020 - Tras mis s ione dichiarazioni UI4 Il Ges tore del SII tras mette alla  CSEA le dichiarazioni relative all’applicazione della  componente UI4 

30/ 10/ 2025 Delibera 425/ 2019/ R/ idr del 25.10.2019 Articolo 5.3 
Tras mis s ione informazioni s tato 
avanzamento intervento finanziario 
DPCM 1/ 08/ 2019 

L'ente d'ambito tras mette ad ARERA e CSEA informazioni circa lo s ta to di avanzamento dell'intervento finanziario 
di cui a l DPCM 1/ 08/ 2019 (Piano Nazionale degli interventi nel s ettore idrico –  s ezione acquedotti) 

30/ 10/ 2025 Delibera 897/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (TIBSI) Articolo 10.1 Vers amento importi componente UI3 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall'applicazione della  componente UI3 

30/ 12/ 2025 Delibera 580/ 2019/ R/ idr del 27.12.2019 - 
Allegato A Articolo 30.6 Vers amento importi UI4 Il Ges tore del SII vers a a lla  CSEA gli importi derivanti dall’applicazione della  componente UI4 

31/ 12/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) Articolo 35.2 Regis trazione dati componenti M4b e 

M4c 
Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni s caricatore di piena/ s colmatore/ s fioratore, con riferimento alle 
componenti M4b e M4c  

31/ 12/ 2025 Delibera 917/ 2017/ R/ idr del 22.12.2017 - 
Allegato A (RQTI) Articolo 36.1 Regis trazione dati macro-indicatore M5 Il Ges tore del SII regis tra  i dati, per ogni impianto di depurazione ges tito, con riferimento al macro-indica tore M5  

31/ 12/ 2025 Decreto Legis lativo 23 dicembre 2022, n.201 Articolo 30 Ricognizione periodica della  ges tione 
del s ervizio idrico integrato 

I comuni o le loro eventua li forme as s ociative, con popolazione s uperiore a  5.000 abitanti, nonché' le città  
metropolitane, le province e  gli a ltri enti competenti (come, per es empio, l’Ente di Governo d'Ambito), in relazione 
al proprio ambito o bacino del s ervizio, effettuano la  ricognizione periodica della  s ituazione ges tiona le dei s ervizi 
pubblici locali di rilevanza economica nei ris pettivi territori. Tale ricognizione rileva , per ogni s ervizio affidato, il 
concreto andamento da l punto di vis ta  economico, dell'efficienza e della  qualità  del s ervizio e del ris petto degli 
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obblighi indicati nel contratto di s ervizio, in modo analitico, tenendo conto anche degli a tti e degli indicatori di cui 
agli articoli 7, 8 e 9. Invio ad ANAC 

31/ 12/ 2025 Relazione ai s ens i dell’a rt.172, comma 3-bis , del 
decreto legis lativo 3 aprile 2006, n. 152 

Richies ta  
ARERA 

Monitoraggio delle dis pos izioni s ul 
ris petto delle pres crizioni s tabilite da l 
decreto legis lativo 3 aprile 2006, n. 152 

L'Ente d'Ambito comunica ad ARERA il monitoraggio delle dis pos izioni a  carico degli enti di governo dell’ambito, 
per l’affidamento del s ervizio idrico integrato 
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